
Додаток
до Методичних рекомендацій з питань 
формування внутрішньої системи 
забезпечення якості дошкільної освіти

Орієнтовні критерії та індикатори 
для оцінювання освітніх і управлінських процесів 
__________ закладу дошкільної освіти__________

Вимога/ігравило 
організації освітніх і 

управлінських 
процесів закладу 

освіти

Критерії
оцінювання Індикатори оцінювання Методи збору інформації

1 2 3 4
І. К ом понент «С творення в закладі дош кільної освіти безпечного, здорового та  інклю зивного чи спеціального освітнього  
середовищ а, універсального дизайну та  розум ного пристосування, у  том у числі забезпечення наявності ресурсів (ігрових, 
дидактичних, науково-методичних, м атеріально-технічних, інф орм аційних тощ о) необхідних для виконання держ авного  
стандарту»

1.1. Створення 
безпечного 
освітнього 
середовища

1.1.1. Безпечність 
території, будівлі та 
приміщень закладу 
освіти

1.1.1Л. Облаштування території, будівель, споруд та 
приміщень, обладнання закладу освіти унеможливлює 
заподіяти фізичної шкоди учасникам освітнього процесу

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.1.1.2. Заклад освіти забезпечений засобами колективного та 
індивідуального захисту

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.1.1.3. Захисні споруди цивільного захисту, зокрема 
найпростіші укриття, сховища тощо, що перебувають на 
балансі та/або території закладу освіти використовуються для 
захисту виключно учасників освітнього процесу

1. Спостереження
2. Вивчення документації
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1.-1.1.4. В укритті дотримуються норм безпеки, санітарного 
регламенту

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.1.1.5. Приміщення та обладнання у закладі освіти 
утримуються відповідно до вимог санітарного регламенту

1. Спостереження
2. Опитування

1.1.1.6. У приміщеннях забезпечується належний повітряно- 
тепловий режим та освітлення

1. Спостереження
2. Опитування

1.1.1.7. Забезпечується систематичне прибирання приміщень
;•> іта території закладу освіти

1. Спостереження
2. Опитування

1.1.2. Дотримання 
вимог з охорони 
праці, безпеки 
життєдіяльності, 
цивільного захисту, 
пожежної та 
техногенної безпеки 
та дій у 
надзвичайних 
ситуаціях та 
законодавства щодо 
кібербезпеки, 
захисту
персональних даних

1.1.2.1. Проводяться навчання/інструктажі з питань охорони 
праці, безпеки життєдіяльності, цивільного захисту, 
пожежної та техногенної безпеки та дій у надзвичайних 
ситуаціях, кібербезпеки, захисту персональних даних

1. Вивчення документації
2. Опитування

1.1.2.2. Працівники дотримуються вимог з охорони праці, 
безпеки життєдіяльності, цивільного захисту, пожежної та 
техногенної безпеки та дій у надзвичайних ситуаціях, 
кібербезпеки, захисту персональних даних (діють відповідно 
до алгоритму дій щодо вжиття заходів захисту)

1. Вивчення документації
2. Спостереження
3. Опитування

1.1.2.3. Для учасників освітнього процесу проводяться заходи 
з формування культури безпекової поведінки

1. Вивчення документації
2. Опитування

1.1.3. Забезпечення 
унеможл явлення 
фізичного та/або 
психологічного 
насильства, 
експлуатації, 
дискримінації за 
будь-якою ознакою, 
приниження честі,

1.1.3.1. У закладі освіти здійснюються заходи з охорони 
дитинства, запобігання насильству, жорстокому поводженню 
з дитиною та дискримінації

1. Вивчення документації
2. Опитування

1.1.3.2. Працівники та батьки поважають честь і гідність усіх 
учасників освітнього процесу, захищають вихованців під час 
освітнього процесу від приниження честі та гідності

1. Вивчення документації
2. Опитування
3. Спостереження

1.1.3.3. Вживаються невідкладні заходи для припинення 
насильства або жорстокого поводження з дитиною у разі 
виявлення їхніх ознак

1. Вивчення документації
2. Опитування
3. Спостереження
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гідності, ділової • 
репутації, 
пропаганди та/або 
агітації, у тому 
числі 3

1.1.3.4. Забороняється залучення вихованців та працівників 
закладу освіти до участі у заходах, організованих 
воєнізованими формуваннями, політичними партіями, 
релігійними організаціями (об’єднаннями) (крім випадків, 
визначених статтею 31 Закону України "Про освіту")

1. Опитування
2. Спостереження

використанням
кіберпростору

1.1.3.5. Забороняється пропаганда та/або агітація, у тому числі 
з використанням кіберпростору за темами, які не передбачені 
освітньою та/або парціальною (освітніми та/або 
парціальними) програмою (програмами), не визначені 
програмою розвитку та планом роботи закладу освіти на рік 
або окремого рішення керівника закладу освіти

1. Спостереження
2. Опитування

1.1.3.6. Унеможливлюється вживання на території та в 
приміщеннях закладу освіти алкогольних напоїв, тютюнових 
виробів, наркотичних засобів, психотропних речовин

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.1.4. Забезпечення 
якісного та 
безпечного 
харчування

1.1.4.1. Харчові продукти для приготування страв, готові 
страви та/або послуги з харчування супроводжуються 
документами, що передбачені законодавством про 
безпечність та окремі показники якості харчових продуктів

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

вихованців (у разі 
організації)

1.1.4.2. Приготування готових страв для їх споживання 
здійснюється з дотриманням послідовності та поточності 
технологічного процесу, рецептури, а також відповідно до 
вимог санітарного законодавства, законодавства про 
безпечність та окремі показники якості харчових продуктів

: 1. Спостереження 
2. Опитування

1.1.4.3. Наявність відповідних приміщень, матеріально- 
технічного забезпечення, їх утримання відповідає вимогам 
санітарного законодавства

1. Спостереження
2. Опитування

1,2. Створення 
здорового 
освітнього 
середовища

1.2.1 .Формування 
культури здорового 
харчування та 
особистої гігієни

1.2.1.1. Забезпечується різноманітність харчування (уразі 
його організації) із дотриманням примірного 
чотиритижневого сезонного меню, зокрема виконання норм, 
або власного меню, затвердженого закладом освіти 
відповідно до законодавства

1. Вивчення документації
2. Спостереження
3. Опитування
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1.2.1.2. Забезпечується дотримання режиму (кратності) та 
графіка харчування відповідно до особливостей контингенту 
дітей та розпорядку їх перебування у закладі освіти

1. Вивчення документації
2. Спостереження
3. Опитування

1.2.1.3. Забезпечення питного режиму, доступності питної 
води

1. Спостереження
2. Опитування

1.2.1.4. Організовується харчування (у разі потреби) дітей 3 
особливими дієтичними потребами*

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.2.1.5. Здійснюється інформування вихованців про правила 
поведінки під час прийому їжі та популяризується культура 
здорового харчування

1. Вивчення документації
2. Спостереження
3. Опитування

1.2.1.6. Працівники дотримуються особистої гігієни, у 
вихованців формуються навички особистої гігієни,: як 
обов’язковий засіб запобігання поширенню інфекцій

1. Спостереження
2. Опитування

1.2.2. Формування 
культури здорового 
способу життя в 
усіх учасників 
освітнього процесу, 
збереження та 
зміцнення здоров’я 
вихованців

1.2.2Л. Здійснюються заходи щодо формування культури 
здорового способу життя, екологічного мислення та 
поведінки в усіх учасників освітнього процесу

1. Спостереження
2. Опитування
3. Вивчення документації

1.2.2.2. Систематично здійснюються обов'язкові заходи з 
охорони здоров’я  вихованців

1. Вивчення документації
2. Опитування

1.2.2.3, Заклад освіти має медичні довідки на кожного 
вихованця для відвідування закладу освіти відповідно до 
законодавства

1. Вивчення документації

1.2.2.4. Працівники закладу освіти систематично проходять 
медичні огляди, мають відповідні документи щодо допуску 
до роботи

1. Вивчення документації

1.2.2.5. Працівники закладу освіти систематично проходять 
підготовку з домедичної допомоги при невідкладних станах. 
У разі потреби забезпечується домедична допомога 
відповідно до порядків надання домедичної допомоги особам 
при невідкладних станах, затверджених МОЗ

1. Вивчення документації
2. Опитування
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І.2.2.6. Розпорядок дня вихованців забезпечує оптимальний 
розподіл рухової активності, фізичних та інтелектуальних 
навантажень і відпочинку, відповідає гігієнічним нормам 
щодо тривалості сну (тривалості відпочинку), занять різними 
видами діяльності, у тому числі навчальних занять, 
перебування на свіжому повітрі, кратності приймання їжі

1. Вивчення документації
2. Спостереження
3. Опитування

І.2.2.7. У дітей формуються рухові навички та фізичні якості 
з урахуванням їх фізичних можливостей та стану здоров'я

1. Спостереження
2. Опитування

1.2.2.8. Застосовуються ергономічні підходи у створенні 
освітнього середовища

1. Спостереження

1.2.3. Забезпечення
ПСИХОЛОГІЧНОГО
та/або психолого- 
педагогічного 
супроводу учасників 
освітнього процесу

1.2.3.1. Здійснюється психологічний супровід адаптації 
учасників освітнього процесу до умов освітнього процесу

1. Опитування
2. Вивчення документації

1.2.3.2. Розвивальні, профілактичні просвітницькі, корекційні 
програми реалізуються з урахуванням індивідуальних, 
тендерних, вікових особливостей вихованців

1. Опитування
2. Вивчення документації

1.2.33. Надається психологічна консультативна допомога 
всім учасникам освітнього процесу з питань розвитку, 
виховання та навчання вихованців, особистісного та 
професійного розвитку педагогічних працівників

1. Опитування
2. Вивчення документації

1.2.4. Забезпечення 
культури діалогу та 
ненасильницької* 
безконфліктної 
комунікації

1.2.4.1. Здійснюються заходи з формування у працівників 
закладу освіти навичок культури діалогу та ненасильницької, 
безконфліктної комунікації

1. Вивчення документації
2. Опитування

І.2.4.2. Здійснюється вчасне реагування на конфліктні 
ситуації та використовуються конструктивні способи 
вирішення конфліктів

1. Вивчення документації
2. Опитування

1.3. Створення 
інклюзивного чи* 
спеціального 
освітнього 
середовища

1.3.1. Забезпечення 
умов для спільного 
навчання, виховання 
та розвитку 
вихованців з 
урахуванням їхніх

1.3.1.1. У створенні освітнього середовища дотримуються 
принципів універсального дизайну та розумного 
пристосування

1. Спостереження
2. Опитування

1.3.1.2. Облаштовані ресурсна кімната або ресурсні 
осередки в інших приміщеннях, сенсорні кімнати тощо для

1. Спостереження
2. Опитування
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потреб та 
можливостей

забезпечення тимчасової або постійної підтримки дітей в 
освітньому процесі

1.3.1.3. Педагогічні працівники забезпечені допоміжними 
засобами для надання дітям з особливими освітніми 
потребами підтримки в освітньому процесі

1. Спостереження
2. Опитування

1.4. Забезпечення
ресурсами,
необхідними для
виконання
державного
стандарту
дошкільної освіти

1.4.1. Створення
освітніх осередків на
території та у
приміщеннях, їх
забезпечення
ігровими,
дидактичними,
матеріально-
технічними,
інформаційними
ресурсами

1.4.2.1. У групових приміщеннях та інших приміщеннях 
облаштовані осередки, які формуються для залучення дітей 
до різноманітних видів діяльності за їх потребами та 
інтересами та сприяють виконанню освітньої (освітніх), 
парціальної (парціальних) програм (програми)

1. Спостереження
2. Опитування

1.4.2.2. Ресурси групових, фізкультурних, ігрових 
майданчиків, осередків дозвілля та відпочинку, 
обладггованих на території закладу освіти, сприяють 
активізації різних видів діяльності з урахуванням вікових та 
Індивідуальних особливостей вихованців

1. Спостереження
2. Опитування

І.4.2.З. Наповнюваність та динамічність осередків стимулює 
дітей до самостійної діяльності, спрямовується на розвиток 
особистості, обдарувань кожної дитини

1. Спостереження
2. Опитування

І.4.2.4. Педагогічні працівники забезпечуються ресурсами 
(ігровими, дидактичними, науково-методичними, 
матеріально-технічними, інформаційними тощо) 
необхідними для реалізації освітньої програми та виконання 
державного стандарту дошкільної освіти

1. Спостереження
2. Опитування

П. К ом понент «О рганізація освітнього процесу з  урахуванням  індивідуальних особливостей,
потреб і мож ливостей кож ного вихованця»

2.1. Вибір 
(розроблення) 
освітніх та 
парціальних 
програм для

2.1.1. Організація 
освітнього процесу 
ВІДПОВІДНО до 
освітніх та 
парціальних 
програм, вибір

2.1.1.1. Рішення про використання в освітньому процесі 
конкретної (-их) освітньої (-іх) та парціальної (-их) програм 
схвалює педагогічна рада закладу дошкільної освіти

1. Опитування
2. Вивчення документації
3. Спостереження

2.1.1.2. Освітній процес організовується за однією або 
декількома освітніми програмами, що реалізуються для 
одного або двох базових етапів дошкільної освіти та/або

1. Спостереження
2. Опитування
3 . Вивчення документації
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